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Ethikrichtlinien im Turmhuus 

1. Ziel unseres Handelns 

Im Zentrum unseres Handelns stehen die Bewohnenden, ihre Bezugspersonen, unsere 
Mitarbeitenden sowie weitere involvierte Personen. Unsere Ethikrichtlinien dienen als Orientierung 
im Alltag und zeigen auf, wie wir verantwortungsbewusst, respektvoll und menschlich miteinander 
umgehen. 

Wir wollen: 

• Gutes tun und Schaden vermeiden 
• Selbstständigkeit fördern 
• Gerechtigkeit leben 
• Widersprüche erkennen und gemeinsam Lösungen finden 

2. Unsere Ethikrichtlinien als Kompass 

Die Richtlinien dienen uns als ethischer Kompass. Sie beantworten grundlegende Fragen zu 
unserer Identität und Ausrichtung: 

• Wer sind wir? 

• Was ist unser Auftrag? 

• Welche Dienstleistungen bieten wir an? 

• Welche Werte leiten uns? 

• Welchen Stellenwert haben die Bewohnenden und ihre Bezugspersonen? 

• Welche Rolle spielen die Mitarbeitenden? 

3. Unsere Kernprinzipien 

• Würde und Achtung: Wir schaffen Rahmenbedingungen, damit alle Menschen im 
Turmhuus mit Respekt und Würde behandelt werden. 

• Selbstbestimmung: Jede Person hat das Recht auf grösstmögliche Selbstbestimmung – 
im Alltag und bei ihren Entscheidungen. 

• Information: Wir stellen sicher, dass Informationen rechtzeitig, verständlich und 
umfassend vermittelt werden. 

• Gleichbehandlung: Jeder Mensch wird unabhängig von Herkunft, Geschlecht, Religion 
oder anderen Merkmalen gleich und frei von Diskriminierung jeder Art behandelt. 

• Sicherheit: Die physische und psychische Sicherheit aller Menschen im Turmhuus ist uns 
ein zentrales Anliegen. 

• Qualifizierte Dienstleistungen: Unsere Dienstleistungen basieren auf dem aktuellen 
Stand von Wissenschaft und bewährter Praxis. 

• Persönlichkeitsentwicklung: Wir fördern die individuelle Entwicklung aller im Turmhuus 
lebenden und arbeitenden Menschen. 

• Ansehen: Wir setzen und dafür ein, dass Menschen im Turmhuus als Teil der Gesellschaft 
geachtet und in ihrer Individualität anerkannt werden. 


