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3

Altersheim Turmhuus
Turmgässli 1 
CH-3661 Uetendorf
Telefon 033 346 51 51 
Fax 033 346 51 90
info@turmhuus.ch 
www.turmhuus.ch

Post- und Bankverbindung: 
Stiftung Altersheim Turmhuus
PC-Nr. 30-10109-1
IBAN-Nr. CH24 8080 8009 3611 8808 1

Organisation der Stiftung
Stiftungsstatuten vom 29. März 2011. 
Betriebsbewilligung von der GEF des 
Kantons Bern vom 30. November 2012. 
Organisationsreglement vom 10. Novem-
ber  2011, gültig ab 1. Juli 2011.

Personelle Zusammensetzung des  
Stiftungsrates
Präsident: Engimann Peter, Heimberg         
Vizepräsidentin: Berger Judith, Uetendorf              
Mitglied: Kratzer Christopher, Thun            
Mitglied: Laager Hugo, Uetendorf              
Mitglied: Steiner Michael, Bern
Mitglied: Studer Michael, Steffisburg	
Mitglied: von Bergen Margret, Uetendorf	

Geschäftsleiter
Affolter Marcel, Geschäftsleiter
Pfister Sandra, Geschäftsleiterin Stv.

Heimarzt
Dr. Tapis Matthias, Uetendorf

Revisionsstelle
WISTAG Revision AG, Thun 

Aufsichtsbehörde
Bernische BVG- und Stiftungsaufsicht 
(BBSA)

Zeichnungsberechtigung
Die Mitglieder des Stiftungsrates sowie 
der Geschäftsleiter sind als kollektiv 
zu zweien Zeichnungsberechtigte im 
Handelsregister eingetragen.

Leistungen der Stiftung
Artikel 2 der Stiftungsstatuten vom  
29. März 2011 lautet:

Zweck
Die Stiftung bezweckt die Führung eines 
Alters- und Pflegeheimes, insbesondere 
für die Einwohnerinnen und Einwohner 
der ehemaligen Verbandsgemeinden
Amsoldingen, Heimberg, Höfen,  
Kienersrüti, Thierachern, Uetendorf, 
Uttigen und Zwieselberg.

Im Rechnungsjahr 2020 wurden 
ausschliesslich Leistungen erbracht, 
die dem Zweck gemäss Artikel 2 der 
Stiftungsstatuten entsprechen.

Organisation

AHT_JB_2020_V4.indd   3AHT_JB_2020_V4.indd   3 17.06.21   07:3717.06.21   07:37



4

Bericht des Stiftungsrates

Januar 2020, das Jahr beginnt wie viele vorher, alle sind zuversichtlich, 
dass das Jahr gut und erfolgreich wird. 
In den Nachrichten kommen Meldungen aus China, dass eine Virus-
erkrankung eine ganze Stadt lahmlegt. Februar, die Viruserkrankung 
Covid-19 hat Italien erreicht. Immer mehr Fälle werden bekannt, 
schliesslich ist das Gesundheitssystem Italiens überfordert, die Spitäler 
überfüllt und die Anzahl der Verstorbenen nimmt stark zu. 
Etwas später erreicht die Erkrankung das Tessin und nun geht’s schnell 
– auch die übrige Schweiz wird in kurzer Zeit zum «Hotspot».  
Die Schweiz wird mit einem «Shutdown» lahmgelegt. Auch das 
Turmhuus muss Eingriffe machen, die sowohl die Bewohnenden wie 
auch das Personal und Angehörigen massiv einschränken.

Das Turmhuus setzt die Verordnungen des Bundes um und schliesst 
unter anderem den Zugang für externe Personen. Rigorose Hygiene-
massnahmen für die Bewohnenden und das Personal werden eingeführt. 
Dank den umsichtigen Massnahmen der Geschäftsleitung können wir 
sowohl der ersten wie auch der zweiten Welle trotzen und haben keine 
Covid-Erkrankungen. So kommt das Turmhuus mit einem «blauen Auge» 
durch die Krisen. Marcel Affolter hat mich und den Stiftungsrat laufend gut 
informiert, wie die Lage im Turmhuus ist. 
Der Stiftungsrat arbeitet am Projekt «Neubau» weiter. An einer Klausur-
tagung und späteren Stiftungsratssitzung wird entschieden, das Projekt 
voranzutreiben. Die Finanzierung kann mit der Bank gesichert werden. 
Wenn alles gut laufen würde, könnten wir 2021 dem Architekten den Auf-
trag zur Planung des neuen Hauses geben.
Herbst 2020, die zweite Welle Covid-19 rollt an, Genf wird bereits wieder 
in den Lockdown versetzt. Die Deutschschweiz zieht nach. Viele Arbeit-
nehmer müssen wieder wie im Frühjahr im «Homeoffice» arbeiten. Die 

2020 – das COVID-Jahr
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Bericht des Stiftungsrates

Restaurants müssen schliessen. Auch das Turmhuus muss die Mass-
nahmen wieder verschärfen wie im Frühjahr. Der Stiftungsrat muss 
Sitzungen absagen und auch nur noch über «Teams-Videokonferenz» die 
Geschäfte besprechen. 
Verlassen haben uns per 31.12.2020 die Stiftungsratsmitglieder Michael 
Steiner und Christoph Kratzer. Dies im Kontext, dass der Stiftungsrat 
etappiert erneuert werden kann. Sie haben uns während all den Jahren 
mit ihrem Wissen in den Bereichen Recht sowie Bauen und Infrastruktur 
ideal ergänzt. An dieser Stelle möchte der Stiftungsrat den Beiden noch-
mals herzlich danken für ihr Schaffen für das Turmhuus. Wir wünschen 
ihnen alles Gute für die Zukunft.  
Per 1. Januar 2021 werden wir ein neues Stiftungsratsmitglied begrüssen. 
Stefan Spicher aus Uttigen wird unser Team wieder komplettieren. 
Die grosse Frage am 31. Dezember 2020 ist, WAS BRINGT UNS DAS 
NEUE JAHR? Mit dem nächsten Jahresbericht wissen wir mehr! 

Als Präsident des Stiftungsrates möchte ich dem gesamten Personal 
vom Turmhuus einen riesengrossen Kranz winden, ihr habt Grossartiges 
geleistet. Mir ist bewusst, was ihr den Bewohnenden und dem Betrieb 
gebracht habt – Chapeau!
Auch den Bewohnenden und deren Angehörigen ganz herzlichen Dank für 
das Verständnis und die aufgebrachte Geduld. Nicht zuletzt unser Kader 
Marcel Affolter, Sandra Pfister, Stefan Graf, Monika Leumann sowie Nicole 
Gasser und natürlich alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben diese 
extreme Zeit mit Bravour gemeistert. Vielen herzlichen Dank im Namen 
des ganzen Stiftungsrates.

Ich wünsche Allen ein GESUNDES 2021.
Der Stiftungsratspräsident, Peter Engimann
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Bericht der Verwaltung

Begleitet wurde es von Viren verschiedener Art, welche es zu bekämpfen 
galt. Grosse Herausforderungen liessen nicht lange auf sich warten und 
wurden gemeinsam angegangen.

Unsere durch den Virusangriff angeschlagene EDV-Anlage hat dafür  
gesorgt, dass es unserem EDV-Supporter wirklich nie langweilig wurde. 
Jedenfalls ist inzwischen wissenschaftlich erwiesen, dass dieser Virus an  
der Verbreitung von Corona kaum verantwortlich gemacht werden kann.

Es wurden alle geeigneten Massnahmen getroffen, dass dieser unwill-
kommene Gast draussen bleibt, was unseren Bewohnenden und deren 
Angehörigen einiges an Entbehrungen abverlangte und das Personal 
auf Trab hielt. Leider mussten die Angebote wie Singen, Basteln, Turnen, 
Spielen usw. laufend angepasst werden. So fanden Aktivitäten vielmals 
draussen statt wie zum Beispiel das Balkonsingen und der Tanznachmittag. 
Zum Glück hat das schöne Wetter dazu eingeladen. Auch die Besuchs-
zeiten wurden eingeschränkt. Laufend wurde improvisiert, Arbeitspläne 
angepasst und Neues ausprobiert. Unsere Bewohnenden zeigten stets 
Verständnis und liessen sich die Stimmung nicht verderben. Den Ein-
schränkungen zum Trotz kamen sie sich untereinander durch vermehrte 
Kontakte und gemeinsames Spielen näher. Wir hatten Glück im Unglück. 
Der Virus konnte sich bei uns nicht einnisten. Quarantänemassnahmen 
und der umsichtige Umgang mit den Hygienemassnahmen trugen dazu 
bei. Es bleibt zu hoffen, dass dies so bleibt.
Pandemiebedingt mussten die Cafeteria sowie der Mittagstisch ge-
schlossen werden. Um Personengruppen-Durchmischungen zu vermeiden, 
blieb dies so bis Ende Jahr. Dafür haben sich die Mahlzeitenlieferungen 
ausser Hause aufgrund der grossen Nachfrage mehr als verdoppelt. Auch 
wurde ein Einkaufsdienst für unsere Bewohnenden eingerichtet. Dafür 

Mit vereinten Kräften am gleichen Strick 
ziehen – das Motto in diesem Jahr
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wurden Freiwillige Mitarbeitende und Zivildienstleistende eingesetzt. Dies 
alles erforderte zusätzliches Engagement in den Bereichen Gastronomie, 
Aktivierung und Verwaltung.
Als wäre dies alles nicht schon genug, musste wegen eines Wasserschadens 
ein Bewohnerzimmer renoviert werden. Eine Flachdachsanierung wurde 
ebenfalls durchgeführt. Zudem musste der Heizkessel ausgetauscht 
werden. Trotz Personalausfall konnte der technische Dienst das Arbeits-
pensum gut bewältigen.

Das Thema Zukunft wurde auch in diesem Jahr im Stiftungsrat eingehend 
behandelt. Dabei wurde entschieden, dass das Turmhuus auch weiterhin 
eigenständig bleibt.
Die Infrastruktur und das Leistungsangebot müssen laufend den neuen 
Anforderungen und Bedürfnissen Rechnung tragen. Aber alles dient dem 
Ziel, unseren Seniorinnen und Senioren umfassende Pflege und Be-
treuung sowie ein attraktives und vielfältiges Angebot zu bieten. Auch in 
Zukunft möchten wir die Preise so gestalten, dass es für BezügerInnen von 
Ergänzungsleistungen möglich ist, die Kosten zu tragen. Und dies mitten 
im Dorf und schöner Umgebung.
Die Auslastung der Pflegeplätze war höher als erwartet. Zunehmend 
herausfordernd ist die Besetzung der beiden Doppelzimmer.
Mittels Tatkraft, grossem Elan und Fachwissen sowie unternehmerischem 
Geist setzt sich unsere Geschäftsleitung unentwegt dafür ein, gute 
Voraussetzungen zu schaffen, damit das Turmhuus fit für den Alltag und 
die Zukunft ist. Aufgrund des guten Geschäftsabschlusses konnten wir 
Rückstellungen bilden und unsere Liquidität verbessern.
Das Maskentragen ist für alle eine Herausforderung. Wenn wir diese 
wieder ablegen dürfen, werden wir feststellen, dass wir älter – und schöner 
geworden sind…

Bericht der Verwaltung
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Allen freiwilligen Mitarbeitenden und Vereinen möchten wir für ihre Ein-
satzbereitschaft herzlich danken. Auch für das Verständnis der kurz-
fristigen Absagen und Programmänderungen.
Allen Bewohnenden und Angehörigen gebührt ein grosses Dankeschön. 
Mit beeindruckender Geduld, mit ungebrochenem Verständnis und 
riesigem Vertrauen unterstützten sie uns auf den Weg durch die Pandemie.
Überaus dankbar sind wir dem gesamten Personal. Die im hohen Masse 
stets vollbrachte Leistung, die uneingeschränkte Loyalität, die beispielhafte 
Moral und immerzu gezeigte hohe Einsatzbereitschaft über das gesamte 
Jahr hindurch sind Weltklasse!

Mit vereinten Kräften am gleichen Strick ziehen verbindet und schafft 
gute Voraussetzungen, mutig und entschlossen in die Zukunft zu 
schreiten. 

Bericht der Verwaltung

AHT_JB_2020_V4.indd   8AHT_JB_2020_V4.indd   8 17.06.21   07:3717.06.21   07:37



9

Im Gedenken an Margrit Hirsig
Im Gedenken an Hanni Lanz
Im Gedenken an Magdalena Schneider
Im Gedenken an Jean-Pierre Gaudin
Im Gedenken an Rudolf Schmutz
Im Gedenken an Hedwig Mani
Im Gedenken an Gertrud Wenger
Im Gedenken an Erika Reusser
Im Gedenken an Jacqueline Schöni
Kleidersammlung Thierachern
Frauenverein Uetendorf
Frauenverein Uetendorf
Fam. Baumann, Spende aus Kürbisverkauf

243.60
50.00
630.00
229.35
594.85
297.70
100.00
365.00
200.00
500.00
3000.00
1000.00
50.00

Spenden Bewohnerfonds
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(in CHF) 31.12.2020 % 31.12.2019 %

Flüssige Mittel

Kasse 13‘860.50 19‘569.60

Postcheck 200‘332.19 111‘791.14

Banken 3‘503‘674.61 2‘631‘645.62

Flüssige Mittel 3‘717‘867.30 31.4 2‘763‘006.36 24.1

Forderungen aus Lieferungen +
Leistungen Gegenüber Dritten 735‘726.40 679‘915.95

Gegenüber dem Kanton  77‘203.60       3‘335.40      

Forderungen aus L + L 812‘930.00 6.9 683‘251.35 6.0

Übrige kurzfristige Forderungen
Gegenüber Dritten 978.53 0.0 650.00 0.0

Vorräte Warenvorräte 158‘169.00 1.3 131‘742.00 1.1

Aktive Rechnungsabgrenzungen
Aktive Rechnungsabgrenzungen 18‘585.43 0.2 64‘504.25 0.6

Total Umlaufvermögen 4‘708‘539.26 39.8 3‘643‘153.96 31.8

Finanzanlagen
Gegenüber Dritten 200.00 0.0 200.00 0.0

Immobile Sachanlagen
Immobile Sachanlagen 7‘044‘671.10 50.6 7‘778‘321.10 67.9

Mobile Sachanlagen
Mobile Sachanlagen 71‘848.08 0.6 39‘942.10 0.3

Total Anlagevermögen 7‘116‘719.18 60.2 7‘818‘463.20 68.2

Total Aktiven 11‘825‘258.44 100.0 11‘461‘617.16 100.0

Bilanz / Aktiven
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Bilanz / Passiven

(in CHF) 31.12.2020 % 31.12.2019 %

Verbindlichkeiten aus 
Lieferungen + Leistungen 
Gegenüber Dritten 154‘844.25 1.3 182‘911.09 1.6

Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten

Gegenüber Dritten 33‘388.25 30‘973.70
Gegenüber Vorauszahlungen, 
Depotgelder HB

359‘679.60 373‘229.60

393‘067.85 3.3 404‘203.30 3.5

Passive Rechnungsabgrenzungen
Passive Rechnungsabgrenzungen 45‘832.61 0.4 71‘312.98 0.6

Total kurzfristiges Fremdkapital 594‘744.71 5.0 658‘427.37 5.7

Langfristige verzinsliche 
Verbindlichkeiten
Gegenüber Dritten

5‘500‘000.00 46.5 5‘500‘000.00 48.0

Rückstellungen 
Rückstellung für Infrastruktur 957‘686.94 8.1 777‘525.12 6.8

Total langfristiges Fremdkapital 6‘457‘686.94 54.6 6‘277‘525.12 54.8

Total Fremdkapital 7‘052‘431.65 59.6 6‘935‘952.49 60.5

Fondskapital Fonds Gaben 180‘301.80 1.5 186‘983.05 1.6

Total Fondskapital 180‘301.80 1.5 186‘983.05 1.6

Stiftungskapital Stiftungskapital 4‘338‘681.62 36.7 4‘331‘895.33 37.8

Bilanzgewinn Jahresgewinn 253‘843.37 2.1 6‘786.29 0.7

Total Eigenkapital 4‘592‘524.99 38.8 4‘338‘681.62 37.9

Total Passiven 11‘825‘258.44 100.0 11‘461‘617.16 100.0
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(in CHF) Ist 2020 Soll 2020 Ist 2019

Pensions- und Pflegetaxen 6’118’938.55 5’846’017.00 5’886’433.60

Infrastruktur Kostenbeitrag 718’465.45 711’370.00 713’851.25

Erträge aus med. Nebenleistungen 39’815.05 36‘998.00 37‘004.80

Erträge aus übrigen med. Nebenl. 529.65 3‘000 592.20

Übrige Erträge aus Leistungen für HB 118‘880.95 114‘000.00 112‘721.69

Miet- und Kapitalzinsertrag 151‘666.45 142‘300.00 145‘755.45
Ertrag aus Leistungen an Personal 
+ Dritte

348‘503.15 318‘000.00 378‘853.35

Total Umsatzerlös 7‘496‘799.25 7‘171‘685.00 7‘275‘212.34

Besoldungen 4‘385‘381.58 4‘474‘006.00 4‘358‘040.88

Sozialleistungen 711 ‘ 114.15 734‘339.00 702‘309.65

Honorare für Leistungen Dritter 34‘167.00 32‘100.00 32‘879.75

Personalnebenaufwand 57‘163.65 64‘000.00 69‘236.25

Total Personalaufwand 5‘187‘826.38 5‘304‘445.00 5‘162‘466.53

Medizinischer Bedarf 63‘851.82 63‘798.00 71‘526.75

Lebensmittel und Getränke 313‘533.73 335‘000.00 316‘296.26

Haushalt 161‘324.25 130‘000.00 125‘721.30

U+R Immobilien und Mobilien 323‘030.58 211‘000.00 212‘920.61

Abschreibungen 740‘149.37 388‘992.00 744‘281.40

Rückstellungen 180‘161.82 304‘647.00 254‘602.27

Kleinanschaffungen 31‘298.10 20‘000.00 20‘683.35

Energie und Wasser 134‘065.60 144‘400.00 144‘669.80

Kapital- + Hypothekarzinsen 48‘824.50 50‘300.00 83‘763.81

Büro und Verwaltung 159‘358.48 139‘000.00 141‘371.52

Übriger bewohnerbez. Aufwand 5‘231.20 5‘000.00 4‘786.60

Übriger Sachaufwand 54‘952.00 64‘000.00 50‘747.35

Total übriger betrieblicher 
Aufwand

2‘215‘781.45 1‘856‘637.00 2‘171‘371.02

Erfolgsrechnung

AHT_JB_2020_V4.indd   12AHT_JB_2020_V4.indd   12 17.06.21   07:3717.06.21   07:37



13

(in CHF) Ist 2020 Soll 2020 Ist 2019

Betriebsgewinn 93‘191.42 10‘603.00 -58‘625.21

Übriger ausserordentlicher Ertrag -160‘651.95 -20‘000.00 -65‘411.50

Ausserordentlicher Erfolg -160‘651.95 -20‘000.00 -65‘411.50

Jahresgewinn 253‘843.37 30‘603.00 6‘786.29

Angaben zu Pensions- und Pflegetaxen

Pensionstaxen 2’845’954.40 3’170’982.00 3’197’608.55

Betreuungstaxen 364’507.15 0.00 0.00

Pflegetaxen Krankenversicherer 1’383’408.00 1’280’918.00 1’217’762.00

Pflegebeitrag Heimbewohner 512’895.40 504’878.00 487’966.50

Pflegetaxen Pflegerestfinanzierung 1’012’173.60 889’239.00 983’096.55

Total Taxen (inkl. Infrastruktur Kostenbeitrag) 6’837’404.00 6’557’387.00 6’600’284.85

Erläuterungen zu ausserordentlichen Positionen 2020 2019

GEF Bern, Ausbildungsleistungen 2018 + 2019 0.00 27‘220.00

GEF Bern, Ausbildungsleistungen 2019 + 2020 18‘348.00 0.00

MiGel-Abrechnung 2018 000 38‘192.00

Basler Versicherung, Überschussanteil 2017–2019 KTG 91‘063.00 0.00

Entschädigung Mobiliar, Ertragsausfall Corona 45‘746.00 0.00

SRK-Entschädigungen Fahrdienste Corona 24‘356.00 0.00

Anteil Fahrdienste Corona -18‘861.00 0.00

Total 160‘652.00 65‘412.00

Verbindlichkeiten gegenüber Vorsorgeeinrichtungen

Previs Personalvorsorgestiftung, Wabern 0.00 37‘819.00

Gesamtbetrag der zur Sicherung eigener 
Verbindlichkeiten verwendeten Aktiven
Buchwert der Immobilen Sachanlagen 7‘044‘671.00 7‘778‘321.00

Grundpfandrechte (hinterlegt) 7‘400‘000.00 7‘400‘000.00

Entschädigungen an Stiftungsräte 16‘820.00 14‘999.00

Erfolgsrechnung
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Mitarbeitende

Geschäftsleiter
Affolter Marcel

Administration
Bärtschi	 Ursula. Bühlmann	
Véronique. Descloux Nicole
Gugger Andreas. Jost Leo
von Allmen Margrit

Bildungsverantwortliche
Schenk Sabine. Schenkel Martina

Fusspflege   
Lehmann Therese. Moser Rahel

Haarpflege
Gasser Pia 

Technischer Dienst
Imhof Marcel. Rohrer Stefan

Aktivierung	
Leitung: Gasser Nicole.  
Hugentobler Stefanie

Bertschi Susanne. Preisig Stefan. 
Wittwer Beatrice. Zysset-Meier 
Marianne

Mitarbeitende Turmhuus

Hotellerie
Leitung: Graf Stefan. 
Leumann Monika

Ackermann Rémy. Blatter 
Leandra. Bodmer Tamara. 
Brunner Silvia.  
Droz Beatrice. Dürst Raffaela. 
Graf Nicole. Grossen Elisabeth. 
Gyr Ursula. Heger Corinne. 
Hofer Lina. Hostettler Esther. 
Kneubühl Nelli. Krebs Christine. 
Krebs  Ruth. Kummer Eliane. 
Maier Joel. Maliszewska Ewa. 
Mathys Monika. Messerli 
Alexandra. Messerli Fabiola. 
Meyer Beat. Neuenschwander 
Dominique. Rindlisbacher Anita. 
Schild Daria. Schild Mirjana. 
Schlatter Larissa. Schmid Esther. 
Schmid Susanna. Sinnathurai 
Balasingam. Stanic Maja. 
Tharmalingam Kumarathas. 
Trachsel Sandra. Varathalingam 
Tharmakulasingam. von 
Niederhäusern Sandra. Wenger 
Emmi. Wenger Maya. Wälti Pia
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Mitarbeitende

Pflegedienst
Leitung: Pfister Sandra

Andricic Marija. Augstburger 
Karin. Avdukic Almina. Beutler 
Marianne. Braun Christine. 
Brotschi Elsbeth. Bär Afërdita. 
DˈInca Eva. Durtschi Anita. Dähler 
Priska. Eicher Susanne. Falcone 
Cinzia. Flükiger Caroline. Flütsch 
Melanie. Frey Manuela. Frljak 
Sedina. Gugger Tanja. Haldimann 
Urs. Hebeisen Kathrin. Held Ruth. 
Herzig Pascal. Herzig Tabea. 
Hofer Sabine. Julmy Sylvia. Keller 
Heidi. Kilchenmann Agnes. 
Kramer Heidi. Loosli Tina. Mann 
Christina. Markovic-Stulz Andrea. 
Megert Noemi. Michel Veronika. 
Minnig Sandra. Morgenthaler 
Claudia. Nanthakumaran Suen 
Shangerth. Prapakaran Archana. 
Puric Ana. Reinwald Bettina. 
Reusser Nicole. Rexin Vivienne. 
Rutishauser Carmen. Räz Mirjam. 
Schlüchter Renate. Schulz 
Evelyne. Schweingruber Daniela. 
Siegenthaler Kaja. Sommer 

Felicitas. Spöri Ronny. Spring 
Franziska. Stojkovic Danijela. 
Stucki Kathrin. Stämpfli Sarah. 
Tanner Esther. Tschanz Christa. 
Veerasingam Abarna. von 
Dach Ursula. Weber Ramona. 
Wenger Mirjam. Zbinden Janine. 
Zeier Despina. Zeier Synthia. 
Zimmermann Erika. Zürcher  
Silvia
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